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Rok 2015. Prvý ročník Týždňa dobrovoľníctva máme úspešne za sebou. Rovnako prvý ročník 
hodnotenia štandardov kvality manažmentu dobrovoľníkov a dobrovoľníčok. Prvý rok DOBROkarty. 
Po troch rokoch aj prvý prieskum spokojnosti s BDC. Množstvo tréningov, veľa konzultácií, informačných 
stretnutí, niekoľko kampaní. 86%-ná spokojnosť (organizácií) s našou prácou v oblasti motivovania 
dobrovoľníkov pre Bratislavu a Bratislavský kraj a v oblasti vzdelávania hovorí za všetko. Organizácie 
si cenia najmä schopnosť BDC nájsť dobrovoľníkov a ponuku tréningov či know – how BDC v oblasti 
manažmentu dobrovoľníkov a vzdelávania.

Chceme priviesť viac dobrovoľníkov do kvalitne manažovaných programov. Trápi nás však, 
že koordinátori a koordinátorky, alebo skôr organizácie neinvestujú dostatočné množstvo kapacít 
do koordinácie dobrovoľníkov a nechápu, že manažment dobrovoľníkov je komplexný systém. 
Napriek deklarovaniu, že na dobrovoľníkoch záleží, je kvalitná práca s dobrovoľníkmi popri iných 
povinnostiach v práci často v úzadí.

Želám BDC, aby bolo čoraz väčším „nakopnutím“ pre verejnosť a jej zapojenie sa do dobrovoľníctva. 
Želám BDC, aby vedelo motivovať organizácie pre kvalitu, pretože ich profesionalita sa odráža 
v koordinovaní vzácnych zdrojov, akými sú dobrovoľníci a dobrovoľníčky.

Alžbeta Frimmerová, zakladateľka BDC



O NÁS

Bratislavské Dobrovoľnícke Centrum

Bratislavské dobrovoľnícke centrum zapája 
obyvateľov Bratislavy a Bratislavského kraja 
do aktivít  v  prospech mesta a  ľudí, 
ktorí to potrebujú a  učí organizácie, ako 
s   dobrovoľníkmi  pracovať .  Hľadáme 
a   i n š p i r u j e m e  ľ u d í  k a ž d é h o  v e k u 
pre dobrovoľníctvo v Bratislave.

Máme prehľad o organizáciách v Bratislave, 
vieme, ako s dobrovoľníkmi pracujú a akých 
dobrovoľníkov potrebujú. Odporúčame 
dobrovoľníkov do jednotlivých organizácií. 
Informujeme nových dobrovoľníkov o  ich 
dobrovoľníckych možnostiach, o ich právach, 
povinnostiach, etických zásadách a pýtame 
sa na ich očakávania.

Pre dobrovoľníkov v Bratislave pripravujeme 
rôzne výhody a zľavy. Poskytujeme školenia, 
konzultácie a supervízie v oblasti manažmentu 
dobrovoľníkov.  Zá lež í  nám na tom, 
aby boli dobrovoľníci v organizáciách spokojní 
a aby organizácie boli spokojné s dobrovoľníkmi.

Rozví jame firemné dobrovoľníctvo 
-  vys ie lame dobrovoľníkov  z   f i r iem 
do organizácií v Bratislave. Pripravujeme firemné 
dobrovoľnícke programy podľa očakávaní firiem 
a dobrovoľníckych organizácií.
 
Viac o nás: www.dobrovolnictvoba.sk

http://www.dobrovolnictvoba.sk


KTO JE KTO

(http://www.dobrovolnictvoba.sk/o-nas/)

V  roku 2015 sme získali v  prvom rade 
ochotných a  kreatívnych dobrovoľníkov 
a ku koncu roka nastali zmeny aj na riaditeľskej 
stoličke. Betke skončilo funkčné obdobie a sama 
si vybrala nástupkyňu, s ktorou sme všetci, 
jednohlasne súhlasili. Za novú riaditeľku sme 
v decembri 2015 zvolili Gabiku.

Alžbeta Frimmerová - výkonná riaditeľka 
od januára 2015 do 13. decembra 2015, členka 
správnej rady BDC a  zakladateľka BDC, 
od decembra pôsobí v  BDC ako manažérka 
pre rozvoj dobrovoľníckych programov

Gabriela Podmaková - PR a  projektová 
manažérka od januára 2015 do 13. decembra 
2015, k čomu jej v decembri pribudla aj pozícia 
výkonnej riaditeľky

Jana Vlašičová - projektová konzultantka, členka 
správnej rady BDC

Iveta Plšeková - členka správnej rady BDC

Cla i re  B i l lon-Grand  -  dobrovoľníčka 
programu Európskej dobrovoľníckej služby 
od apríla 2015

Zuza Budinská a Lukáš Gál – dobrovoľníci/ 
fotografovanie

Hana Hudák a Milica Schuster a Mária 
Gubányová  – dobrovoľníčky/grafika 
k projektom BDC

Veronika Runová a  Erika Klimešová - 
dobrovoľníčky/ učiteľky SJ pre EDS dobrovoľníčku

Karolína Mlynková  - dobrovoľníčka/ 
administratíva súvisiaca s projektami BDC

Ďakujeme!

http://www.dobrovolnictvoba.sk/o-nas/


KAMPANE A OSVETA 
O DOBROVOĽNÍCTVE

V mesiaci január sme dokončili prípravu 
kampane DOBROkarta, ktorú sme vytvorili 
v spolupráci s mediálnou agentúrou CARAT 
a  reklamnou agentúrou Triad Advertising, 
ktoré nám kampaň pripravili pro bono. Tlačová 
konferencia, ktorou bola zároveň spustená 
aj kampaň STAŇ SA DOBRODRUHOM, sa konala 
2. februára v Kaviarni TUTO na námestí SNP.

V  dňoch 25.-26. februára sme sa 
pro bono zúčastnili veľtrhu práce Profesia 
Days 2015. Počas celého veľtrhu sme v „Zóne 
bez hraníc“, priestoru určeného pre prácu 

tretieho sektora, mali k  dispozícii stánok, 
v  ktorom sme propagovali dobrovoľníctvo 
v Bratislave a zároveň viedli aj diskusiu na tému 
dobrovoľníctvo.

V  dňoch 18.- 19. marca 2015 sme 
sa zúčastnili na Festivale kariéry 2015, 
kde sme viedli workshop na tému: Ako využiť 
dobrovoľníctvo ako pracovnú skúsenosť. 
Hovorili sme o  tom, ako a  či je možné 
získať zamestnanie vďaka dobrovoľníctvu 
a   č i  d o b ro v o ľ n í c t v o  z v y š u j e  š a n c e 
na zamestnanie. http://ndk.sk/

http://ndk.sk/


V  júni sme nadviazali na našu predošlú 
spoluprácu s  Radou seniorov. V  spolupráci 
s ňou sme oslovili jednotlivé jednoty a kluby 
dôchodcov, s  možnosťou zapojenia seniorov 
do dobrovoľníctva. V  termíne jún - október 
sme zasielali pravidelné ponuky zapojenia 
sa do dobrovoľníctva pre seniorov. Zároveň 
sme počas týždňa dobrovoľníctva vytvorili 
príležitosť aj na zapojenie sa seniorov a počas 
mesiaca seniorov (októbra). Pozvali sme ich na 
Trh dobrovoľníctva, ktorý sa konal v Starej tržnici 
a  kde bolo možné zoznámiť sa s  viacerými 
organizáciami, ktoré aktuálne hľadajú dobrovoľníkov 
v seniorskom veku.



Počas celého roka posielame raz 
do mesiaca newsletter pre organizácie a raz 
do mesiaca newsletter pre dobrovoľníkov. 
Newsletter pre dobrovoľníkov v  decembri 
2015 odišiel 1518 odberateľom. Newsletter 
pre organizácie odišiel 242 odberateľom. 
Ponuky pre dobrovoľníkov zverejňujeme aj 
na portáli kariéra.sk, pravidelne spravujeme FB 
stránku, LinkedIn stránku, Twitter a Instagram 
stránky BDC.

Týždeň dobrovoľníctva a Trh dobrovoľníctva 
sa konal v termíne 28. 9. –3. 10. 2015, zúčastnilo 
sa na ňom 504 dobrovoľníkov, ktorí spolu 
odpracovali 705 dobrovoľníckych hodín. 
Dobrovoľníci sa aktívne zúčastnili konkrétnej 
dobrovoľníckej aktivity, alebo dňa otvorených 
dverí, informovali sa o  dobrovoľníckych 
možnostiach na Zoznamke s dobrovoľníctvom 
a na Trhu dobrovoľníctva v Starej Tržnici.



Konzultácie pre organizácie 
pracujúce s dobrovoľníkmi

Organizáciám, ktoré sú už v  databáze 
registrované ale stále potrebujú poradiť 
s nastavením alebo zlepšením dobrovoľníckeho 
programu ale aj tie, ktoré registrované nie 
sú, poskytujeme možnosť konzultácie ich 
dobrovoľníckeho programu. V roku 2015 sme 
konzultovali dobrovoľnícke programy 16-tim 
organizáciám v Bratislave a Bratislavskom kraji.

PRÁCA S ORGANIZÁCIAMI

Konzultácie pre novo-
registrované organizácie

Stretnutia sú určené pre organizácie, ktoré 
sú novo-registrované v databáze BDC a ktoré 
pri svojej práci potrebujú pomoc dobrovoľníkov. 
Stretnutie slúži ako konzultácia dobrovoľníckeho 
programu organizácie a je jednou z podmienok pre 
aktiváciu organizácie na našej stránke. Na stretnutí 
sa objasňujú nasledujúce indikátory: vzájomné 
očakávania, spôsob práce s dobrovoľníkmi/ čkami, 
dobrovoľnícke ponuky, ktoré budú zverejňovať 
v databáze BDC.

Počas roka sme oslovovali organizácie 
pracujúce s  dobrovoľníkmi/čkami ohľadne 
možnosti  registrácie v  databáze BDC 
ako aj s možnosťou pomoci s manažmentom 
dobrovoľníkov/čok. Stretl i  sme sa so 
z á s t u p c a m i  6 1  o r g a n i z á c i í ,  k t o r ý m 
sme umožni l i  registráciu na stránke 
www.dobrovolnictvoba.sk.

http://www.dobrovolnictvoba.sk


Druhé stredy
D r u h é  s t r e d y  s ú  t r é n i n g y  p r e 

koordinátorov a koordinátorky dobrovoľníkov, 
ktoré BDC organizuje od roku 2013. Prioritne 
sa zameriavame na témy, ktoré priamo 
súvisia s  koordináciou dobrovoľníkov/-čiek 
a manažmentom s tým súvisiacim. Témy sú 
nastavené tak, aby ich vedeli využiť nielen 
začínajúci koordinátori a  koordinátorky, 
ale aj tí skúsenejší. Tréning je zároveň 
pr iestorom na zdieľanie  skúsenost í , 
či problémov. Účastníci sa tak navzájom lepšie 
spoznajú a môžu si poradiť, pokiaľ s danou 
problematikou už majú nejakú skúsenosť. 
Je to tiež miesto na nadviazanie nových kontaktov 
a pracovných partnerstiev.

Ako napovedá samotný názov, tréningy sú 
realizované vždy druhú stredu v mesiaci, v čase 
od 9:00 do 12:00. Počas roka sme realizovali 
6 vzdelávacích tréningov, na ktorých sa zúčastnilo 
spolu 51 koordinátorov dobrovoľníkov/čok. 
Vzdelávacie tréningy boli na témy: Legislatíva 
v  dobrovoľníctve - kedy ju potrebujeme?; 
Arteterapia pre koordinátorov/ky dobrovoľníkov/ 
čok; Prezentačné zručnosti; Moje malé modré 
z neba - online komunikácia s dobrovoľníkmi/čkami; 
Štandardy kvality a D - zručnosti pre zamestnanie; 
Time- management pre koordinátorov/ ky. 
Priestory na Druhé stredy poskytlo Hlavné mesto 
SR Bratislava, za čo veľmi pekne ďakujeme.

Pre mestské organizácie sme zrealizovali 
celodenný tréning Manažmentu dobrovoľníkov 
a dobrovoľníčok, ktorý sa konal 3. decembra 
a zúčastnili sa ho deviati (9) zástupcovia rôznych 
mestských častí a organizácií - MÚ Nové mesto, 
Staromestská knižnica, MÚ Ružinov, Domov pri 
kríži, Dom tretieho veku - zariadenie pre seniorov, 
Miestny úrad mestskej časti Bratislava-Petržalka, 
Stredisko sociálnych služieb Petržalka, Mestská 
knižnica.

Manažment dobrovoľníkov 
a dobrovoľníčok

V spolupráci s Platformou dobrovoľníckych 
cent ie r  a   o rgan izác i í  sme v yško l i l i 
14  koord inátorov/r iek  dobrovoľn íkov 
na akreditovanom tréningu Manažment 
dobrovoľníkov a dobrovoľníčok, ktorý sa konal 
v dňoch 23.- 26. júna 2015 v Bratislave.



Supervízie 
pre koordinátorov 
dobrovoľníkov

Supervízie boli určené pre pracovníkov/
čky a  dobrovoľníkov/čky v  mimovládnych 
a  verejných organizáciách, ktorí pracujú 
s dobrovoľníkmi. Išlo o overovanie si správnosti 
a efektívnosti vlastných postupov pri práci, 
ich korigovanie, predchádzanie vyhoreniu, 
prevencii poškodenia klientov, dobrovoľníkov, 
seba a zvyšovanie profesionality pracovníka/
čky – získavanie nových skúseností a informácií, 
kvalitnejšiu spoluprácu s  ďalšími kolegami 
v  práci, a  tým zvyšovanie profesionálnej 
odbornosti v  tíme. Vďaka supervízii mali 
koordinátori a koordinátorky možnosť overiť 
správnosť a  efektivitu vlastných postupov 
pri práci a ich korigovanie.

V  mesiacoch jún-december 2015 sme 
pre koordinátorov dobrovoľníkov pripravili 
možnosť zúčastňovať sa takýchto pravidelných 
supervízií. Supervíznych stretnutí sa pravidelne 
zúčastňovala uzavretá skupina koordinátorov/ 
riek dobrovoľníkov/ čok v počte 9 osôb. Priestory 
nám poskytlo Hlavné mesto SR Bratislava, za čo 
veľmi pekne ďakujeme.

Medzinárodný deň 
koordinátorov/riek 
dobrovoľníkov/čok

5. 11. 2015 sme oslávili Medzinárodný deň 
koordinátorov a koordinátoriek dobrovoľníkov. 
Pripravil i  sme 3 - hodinové podujatie 
v priestoroch Lokál u nás, spojené s vzájomnou 
diskusiou a výmenou skúseností koordinátoriek 
dobrovoľníkov/čok.

Prieskum spokojnosti
V  mesiacoch júl-  september sme 

vypracovali dotazník spokojnosti s  prácou 
Bratislavského dobrovoľníckeho centra, 
ktorý bol zaslaný organizáciám, registrovaných 
v  databáze BDC. Dotazník bol následne 
s p r a c o v a n ý .  V ý s l e d k y  b o l i  z a s l a n é 
aj na Magistrát Hl. mesta BA. Stručnú 
správu môžete nájsť na našom webe:  

http://www.dobrovolnictvba.sk/novinky/detail/hodnotenie-bratislavskeho-dobrovolnickeho-centra/.

http://www.dobrovolnictvoba.sk/novinky/detail/hodnotenie-bratislavskeho-dobrovolnickeho-centra/


Zoznamka 
s dobrovoľníctvom

Zoznamka s dobrovoľníctvom poskytuje 
možnosť získania informácií o dobrovoľníctve 
pre tých záujemcov a záujemkyne, ktorí chcú 
s  dobrovoľníctvom začať, ale nevedia 
kde a ako. Záujemci a záujemkyne dostanú 
na úvod hlavné informácie o  tom, čo je 
to vlastne dobrovoľníctvo a  aké formy 
dobrovoľníctva existujú, aké sú práva 
a   p o v i n n o s t i  d o b r o v o ľ n í k o v,  č o 
zabezpečuje organizácia, kde pomáhajú, 
a  čo dobrovoľníctvo nie je. Sú informovaní 
aj o  etike v  dobrovoľníctve a  o  tom, 
čo môžu vďaka dobrovoľníctvu získať. 
V ď a k a  t ý m t o  i n f o r m á c i á m  m a j ú 

záujemci  o   dobrovoľníctvo  možnosť 
z i s t i ť ,  n a  a k ý  t y p  d o b r o v o ľ n í c t v a 
sa hodia, čo im vyhovuje a čo nie. Účastníci 
sú informovaní aj o  jednotlivých ponukách 
v rámci databázy BDC a o možnosti registrácie 
na našej webovej stránke, prostredníctvom 
ktorej si môžu ponuky vyhľadávať. Na záver 
stretnutia dostanú priestor na otázky, ktoré 
ich zaujímajú. Úvodné stretnutia sa konajú 
každý tretí štvrtok v mesiaci o 16:30. V prípade, 
že záujemcom tento termín nevyhovuje, majú vždy 
možnosť dohodnúť sa na individuálnom stretnutí 
v našej kancelárii v Starej tržnici. Stretnutí sa 
počas roka zúčastnilo 505 osôb. Priestory nám 
poskytlo Hlavné mesto SR Bratislava, za čo veľmi 
pekne ďakujeme.

PRÁCA S DOBROVOĽNÍKMI



Európska dobrovoľnícka 
služba (EDS)

Od apríla 2015 sme hosťovali dobrovoľníčku 
Claire Billon-Grand z  Francúzska v  rámci 
Európskej dobrovoľníckej služby. Claire nadviazala 
na prácu predchádzajúcej dobrovoľníčky a naďalej 
kontaktovala organizácie s možnosťou vytvorenia 
dobrovoľníckych ponúk pre cudzincov žijúcich 
v Bratislave. Venovala sa aj priamemu zapájaniu 
týchto dobrovoľníkov do dobrovoľníctva a písaní 
EVS blogu. Clairina dobrovoľnícka služba 
sa končí v roku 2016.

V  januári 2015 sme zaškolili a  vyslali 
do Španielska dobrovoľníčku Moniku, 
ktorá tam 4 mesiace pomáhala mládeži 
s  mentálnym postihnutím. V  apríli sme 
na krátkodobú EDS do Bulharska vyškolili 
a vyslali 3 dobrovoľníkov/ čky- Barboru, Martinu 
a Mariána, ktorí sa venovali ekologickému projektu 
čistenia jazera Koprinka a príprave každoročného 
festivalu. Všetci dobrovoľníci po svojom návrate 
absolvovali aj evaluačné stretnutie.

Dobrovoľníci v BDC
V roku 2015 sme robili dobrovoľnícky nábor 

do BDC na nasledujúce pozície: administratívna 
pomoc s  projektom DOBROkarta a  EDS; 
fotograf/ka; grafik/čka; učiteľka SJ a mentorka. 
Na všetky pozície sme našli šikovných 
dobrovoľníkov/čky, ktorí/é nám pomohli 
pri realizácii našich projektov. Väčšina z nich 
s nami bude spolupracovať aj v roku 2016.

Firemné dobrovoľníctvo
V  priebehu roka sme zaslali ponuku 

do Bratislavských stredných a menších firiem 
(100) s možnosťou zapojiť sa do dobrovoľníctva 
pre mestské a  mimovládne organizácie 
v  Bratislave. Podarilo sa nám zrealizovať 
dobrovoľnícke dni pre J & T Banku a  firmu 
Ericsson, ktoré sa konali v Mestských lesoch 
v Dúbravke a na Kamzíku. Dobrovoľníckych dní 
sa zúčastnilo 27 zamestnancov.

V spolupráci s magistrátom Hl. mesta SR 
sme organizovali Čistenie a upratovanie Vodnej 
veže. Na aktivitu sme oslovili jednotlivé firmy 
ale aj jednotlivcov. 30 dobrovoľníkov sa zapojilo 
do upratovania a čistenia Vodnej veže v júli 2015 
a 13 dobrovoľníkov v októbri 2015.



ODMENA PRE TÝCH, ČO JU NEČAKAJÚ

Medzinárodný deň 
dobrovoľníkov/ čok

Pri príležitosti Medzinárodného dňa 
dobrovoľníkov/ čok (5. 12. 2015) sme pripomenuli 
u nás registrovaným organizáciám, dôležitosť 
oceniť ich vlastných dobrovoľníkov/ čky. 
Vytvorili sme responzívnu grafiku k  MDD, 
ktorú sme im dali k dispozícii. Dobrovoľníkov 
BDC sme ocenil i  darovaním poukážky 
na nákup v kníhkupectve Martinus.sk, ktoré sme 
od kníhkupectva s  týmto účelom dostali 
do daru.

Dobrovoľníctvo na školách
V júni 2015 sme začali s novým projektom 

- zapájania škôl do dobrovoľníctva a vytvárania 
dobrovoľníckych programov na školách. 
V  priebehu júna - júla sme vypracovali 
zoznam všetkých základných a stredných škôl 
v Bratislave. Tieto sme v priebehu augusta 2015 
oslovili s možnosťou stretnutia a nadviazania 
spolupráce.

V  auguste- decembri 2015 prebehlo 
stretnutie so zástupcami 10 škôl, kde sme 
následne pomohli pri obnovení a znovuvytvorení 
v lastného dobrovoľníckeho programu 
pre študentov, konzultovali vytvorenie 
jednorázovej dobrovoľníckej príležitosti 
pre študentov, informovali  študentov 
o možnostiach zapojenia sa do dobrovoľníctva 
v  Bratislave a  o  výhodách, ktoré im 
dobrovoľníctvo poskytuje z  krátkodobého 
aj dlhodobého hľadiska.

V decembri sme sa realizovali prednášku 
na vedeckej konferencii ’Komunitná psychológia 
na Slovensku’ na tému: Dobrovoľníctvo 
v  BA: vznik, vývoj a  trendy, ktorá sa 
konala 3.decembra 2015 na FSEV UKBA, 
ako aj prezentáciu o dobrovoľníctve pre projekt 
Young guns – 8. 12. 2015, KC Dunaj pre mladých 
ľudí zapojených do projektu Fulbrightovej nadácie.



ODMENA PRE TÝCH, ČO JU NEČAKAJÚ

PROJEKTY BDC

DOBROkarta
DOBROkarta je karta, na základe ktorej 

môžu dobrovoľníci, ktorí v predchádzajúcom 
roku dobrovoľníčili minimálne 40 hodín získať 
zľavy na rôznych miestach v rámci Bratislavy. 
Kampaň ’Hľadáme DOBROdruhov’ sme spustili 
2.februára 2015. K 31. decembru sme vydali takmer 
200 DOBROkariet, na základe ktorých mohli 
dobrovoľníci využiť zľavu 2% - 62% v dvadsiatich 
DOBROpodnikoch v Bratislave.

Nechcem tento vianočný 
darček

V  termíne 12.  1.  2015  – 31.  1.  2015 sme 
pripravili projekt v spolupráci s organizáciou 
VčelíDOM a  kaviarňou TUTO. Cieľom bolo 
vyzbierať darčeky, ktoré ľudia dostali na 
Vianoce, ale z rôznych dôvodov ich nevedeli 
využiť. Darčeky bolo možné priniesť do BDC 
alebo do kaviarne TUTO. Koncom januára sme ich 
odovzdali organizácii VčelíDOM, ktorá darčeky 
rozdelila deťom z detských domovov. Podarilo 
sa nám vyzbierať 32 darčekov.

Bratislavský týždeň 
dobrovoľníctva a Trh 
dobrovoľníctva

V septembri sme odštartovali pilotne týždeň 
dobrovoľníctva so sprievodnou kampaňou 
„Týždeň, ktorý ťa zmení. NADOBRO“. Do týždňa 
dobrovoľníctva sa zapojilo 504 ľudí, ktorí spolu 
odpracovali 704,5 dobrovoľníckych hodín. 
Dobrovoľníci sa aktívne zúčastnili konkrétnej 
dobrovoľníckej aktivity, alebo dňa otvorených 
dverí, informovali sa o  dobrovoľníckych 
možnostiach na Zoznamke s dobrovoľníctvom 
a  na Trhu dobrovoľníctva v  Starej Tržnici. 
Viac informácií o  týždni dobrovoľníctva: 
http://www.dobrovolnictvoba.sk/novinky/ 
detail/ako-sa-bratislava-zmenila-nadobro/.

Kampaň k  Bratislavskému týždňu 
dobrovoľníctva pre nás pro bono pripravila reklamná 
agentúra TriadAdvertising a  jej propagáciu 
zabezpečila partnersky mediálna agentúra Carat.

http://www.dobrovolnictvoba.sk/novinky/detail/ako-sa-bratislava-zmenila-nadobro/
http://www.dobrovolnictvoba.sk/novinky/detail/ako-sa-bratislava-zmenila-nadobro/


SPOLUPRÁCA 
NA PROJEKTOCH

Vznik dobrovoľníckych 
centier v iných mestách

V  mesiacoch júl - september 2015 sme 
v rámci projektu Platformy dobrovoľníckych 
centier a organizácií prezentovali fungovanie 
BDC v Trnave, Trenčíne a Žiline. Bratislavské 
dobrovoľnícke centrum sa seminárov zúčastnilo 
ako jeden z príkladov dobrej praxe. Predstavili sme 
dobrovoľnícke centrum, povedali ako funguje a čo 
robíme, akým spôsobom motivujeme verejnosť 
k dobrovoľníctvu, hovorili sme o vzdelávaní pre 
koordinátorov dobrovoľníkov, rôznych podujatiach, 
ktoré organizujeme pre dobrovoľníkov 
ako aj o  stretnutiach so záujemcami 
o dobrovoľníctvo. Hovorili sme aj spolupráci 
s rôznymi organizáciami, firmami, s Hlavným 
mestom SR Bratislava a  o  financovaní 
dobrovoľníckeho centra.

Štandardy kvality práce 
s dobrovoľníkmi

Štandardy kvality práce s dobrovoľníkmi 
je projekt PDCO a  Centra dobrovoľníctva 
v  Banskej Bystrici,  ktorého cieľom je 
zvyšovať kvalitu práce s  dobrovoľníkmi 
ako aj možnosť zviditeľnenia tých organizácií, 
ktoré s dobrovoľníkmi vedia pracovať. V lete 
2015 sa BDC stalo jednou z kvalifikovaných 
hodnotiteľských organizáci í  projektu, 
ktorý je zameraný na zvyšovanie kvality 
manažmentu dobrovoľníkov/-čok. Zároveň 
sme získali najvyšší stupeň kvality práce 
s dobrovoľníkmi/-čkami a tiež udelili jeden 
zo stupňov kvality 14-tim organizáciám 
v Bratislavskom kraji.

Zaži talent
V  septembri 2015 sme v  spolupráci 

s Centrom dobrovoľníctva v BB a Nitrianskym 
dobrovoľníckym centrom pripravili projekt Zaži 
talent, ktorí si dáva za cieľ jednak zmapovať, 
aké skúsenosti a  talenty nadobudli mladý 
ľudia vďaka dobrovoľníctvu, ako aj propagovať 
dobrovoľníctvo medzi mladými ľuďmi 
v Bratislave. Do konca roka 2015 sme uskutočnili 
prieskum medzi mladými dobrovoľníkmi 
vo veku 15-30 rokov a mladými koordinátormi 
dobrovoľníkov do 30 rokov, s  ktorými sme 
sa rozprávali práve na tému zvyšovania talentu 
a nadobúdania nových zručností prostredníctvom 
dobrovoľníctva. Výsledkom projektu budú 2 štúdie 
a 9 videí, dokumentujúcich talent jednotlivých 
mladých ľudí v Bratislavskom kraji. Projekt ukončíme 
vo februári 2016.

Petícia za Bratislavu 
bez hazardných hier

BDC sa od mája 2015 aktívne zapojilo 
do petície proti hazardu v  Bratislave. 
Po dohodnutí spolupráce s  koordinátorom 
kampane starostom Jánom Mrvom sme 
nielen aktívne hľadali a získali dobrovoľníkov 
na jednorázové podujatia jednotlivých mestských 
častí, iniciatív a na celoslovenské podujatia (Pochod 
za život), ale sme sa stali aj partnerom kampane 
a oslovovali ďalšie mimovládne organizácie so 
žiadosťou o podporu v tejto téme. Do Vianoc 
2015 sme naďalej aktívne pomáhali so zbieraním 
podpisov. Zároveň sme oslovili a do petície proti 
hazardu zapojili aj herca Lukáša Latináka, s ktorým 
sme natočili a zostrihali krátke video vyjadrujúce 
jeho postoj proti hazardu.



- Školenie pre hodnotiteľov štandardov 
kvality - s dobrovoľníkmi a dobrovoľníčkami 
to vieme, ktoré sa konalo 13. augusta v Banskej 
Bystrici.

-  Konferencia „Dobrovolnictví v kultuře“, ktorá 
sa konala 18. - 19.septembra v Plzni.

Počas roka sa zamestnankyne a pracovníci 
BDC zúčastňovali na nasledujúcich workshopoch, 
tréningoch a školeniach:

- Druhé stredy pre koordinátorov dobrovoľníkov

- Konferencia NGO DAY - Nová generácia NGO, 
ktorá sa konala 19. februára 2015.

- Tréning manažment dobrovoľníkov/ čok, 
ktorý sa konal 23.-26. júna v Bratislave.

VZDELÁVANIE 
PRACOVNÍČOK



K 31.decembru 2015 bolo v databáze BDC registrovaných 159 organizácií a 1654 dobrovoľníkov, 
ktorí majú záujem vykonávať dobrovoľnícku činnosť. Z toho v priebehu roka 2015 sme zaznamenali 
1066 reakcií na dobrovoľnícku ponuku v databáze BDC. V rámci Bratislavského týždňa dobrovoľníctva 
evidujeme 504 osôb, ktoré sa aktívne zúčastnili dobrovoľníckej aktivity.

DATABÁZA BDC 
A KOMUNIKÁCIA 

S DOBROVOĽNÍKMI 
A ORGANIZÁCIAMI 

V ČÍSLACH

K 31. 12. 2015

Dobrovoľníci Organizácie

Registrovaní 
na webe

Zareagovali 
na ponuku (počet 

automatických mailov)
Registrované

1654 1066 + 504 159

Komunikácia s dobrovoľníkmi mimo online stránky BDC teda osobne, telefonicky, prostredníctvom 
sociálnych sietí alebo cez spolupracujúci portál kariera.sk v roku 2015: 505 osôb.



MEDIÁLNE VÝSTUPY 
V ROKU 2015

16. 12. 2015  Prečo sa stať dobrovoľníkom- TV Bratislava

07. 10. 2015  Ako dopadol Bratislavský týždeň dobrovoľníctva- Rádio Regina

28. 09. 2015 Bratislavský týždeň dobrovoľníctva- Rádio Viva Metropol

23. 09. 2015 Ako sa stať dobrovoľníkom? (Týždeň, ktorý ťa zmení. NADOBRO)- TV Bratislava

25. 07. 2015  Gabriela Podmaková o dobrovoľníctve v Bratislave: Robia to zadarmo- Noviny 
   TV Joj (00:34:10- 00:36:25)

24. 07. 2015  Čistenie a upratovanie Vodnej veže- Správy RTVS (00:39:50- 00:41:22)

22. 07. 2015  Obnova Vodnej veže v Bratislave- Rádio Regina

26. 02. 2015 Centro del Voluntariado de Bratislava busca aventureros (BDC hľadá  
   DOBROdruhov) - Rádio Slovakia International

09. 02. 2015 Mať „dobrokartu“ je dobré - TV Bratislava

04. 02. 2015 Ako sa stať dobrovoľníkom - správy TV Bratislava (04:37- 06:45)

04. 02. 2015 Činnosť dobrovoľníkov v meste má pomôcť oceniť aj Dobrokarta - TV Bratislava

04. 02. 2015 Dobrokarta – odmena pre dobrovoľníkov - Rádio Slovensko

FB stránka s fotografiami z podujatí:
https://www.facebook.com/dobrovolnictvoba

http://www.tvba.sk/home/preco-sa-stat-dobrovolnikom-lebo-je-to-moderne-a-ludske-/
http://www.tvba.sk/home/ako-sa-stat-dobrovolnikom-/
http://velkenoviny.joj.sk/noviny-archiv/2015-07-25-noviny-tv-joj.html
http://velkenoviny.joj.sk/noviny-archiv/2015-07-25-noviny-tv-joj.html
http://www.rtvs.sk/televizia/archiv/7600/71186
http://ba.regina.rtvs.sk/clanky/z-regionov/85415/obnova-vodnej-veze-v-bratislave
http://es.rsi.rtvs.sk/clanky/sociedad/74837/centro-del-voluntariado-de-bratislava-busca-aventureros
http://es.rsi.rtvs.sk/clanky/sociedad/74837/centro-del-voluntariado-de-bratislava-busca-aventureros
http://www.tvba.sk/archiv/mat-dobrokartu-je-dobre/
http://www.tvba.sk/archiv/spravy-04-02-2015/
http://www.tvba.sk/archiv/cinnost-dobrovolnikov-v-meste-ma-pomoct-ocenit-aj-dobrokarta-/
http://slovensko.rtvs.sk/clanky/spolocnost/73296/dobrokarta-odmena-pre-dobrovolnikov
https://www.facebook.com/dobrovolnictvoba


HOSPODÁRENIE BDC

 
Spotreba materiálu 1186,44

Cestovné 366,42

Náklady na reprezentáciu 302,01

Ostatné služby 20212,67

Mzdové náklady 10959,16

Zákonné sociálne a zdravotné poistenie 3857,38

Zákonné sociálne náklady 459,59

Ostatné dane a poplatky 6,17

Iné náklady 151,6

Náklady celkom v eur 37501,44

Tržby z predaja služieb 4325,0

Úroky 0,42

Prijaté príspevky od iných organizácií 38152,08

Prijaté od fyzických osôb 1,14

Prijaté 2%-3% asignovanej dane 493,23

Výnosy celkom v eur 42917,87

Náklady

Výnosy



ĎAKUJEME

Za podporu a spoluprácu v roku 2015 ďakujeme 
všetkým našim partnerom a priaznivcom.

Bratislavské dobrovoľnícke centrum

Stará Tržnica

Nám. SNP 25

81101 Bratislava

www.dobrovolnictvoba.sk

https://www.facebook.com/dobrovolnictvoba

MINISTERSTVO ŠKOLSTVA,
VEDY, VÝSKUMU A ŠPORTU 
SLOVENSKEJ REPUBLIKY 

http://www.dobrovolnictvoba.sk
https://www.facebook.com/dobrovolnictvoba

